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Die Bahn kommt zuriick
DB ReiseCenter in Mittweida wieder eroffnet

MITTWEIDA. Seit letzter Woche hat die Abstinenz des ortlichen Fahrkartenverkaufs in
der Hochschulstadt ein Ende: Bereits seit 10. Mai 2010 findet im Bahnhof Mittweida
wieder der Verkauf von Zugfahrkarten aller Art statt. ,Mit Erfolg”, bestatigt Andreas
Hahn, Vorstand der SachsenMedia eG, deren Geschdftsbereich DB BahnService
Erzgebirge Betreiber der neuen Mittweidaer DB-Agentur ist. ,Besonders dltere Biirger
freuen sich, dass sie wieder personlich betreut werden und nicht mehr auf den

Automaten angewiesen sind”, so Hahn.

Personliche Beratung vor Ort
In der DB-Agentur wird jedes verfiighare Ticket angeboten: von der Bus- oder
Bahnfahrkarte der regionalen Verkehrsverbiinde bis hin zu nationalen und

internationalen  Fernverkehrsfahrkarten. Auch Sondertickets zu bestimmten
Veranstaltungen, InterRail-Pdsse oder Gruppenreservierung sind erhaltlich.

AuRerdem stehen die Mitarbeiter fiir Fahrplanauskiinfte zur Verfiigung und beraten die
Bahnfahrer zu Sonderangeboten, BahnCards, Kuriergepack und Fahrradmitnahme.
Damit wird das komplette Leistungssortiment der Deutschen Bahn AG vor Ort verfiigbar

gemacht.

Angebot und Offnungszeiten erweitert
Abgerundet wird das Angebot durch Bus-, Stadte-, Wellness- und Pauschalreisen der

Veranstalter ,ReiseGenuss” und ,AMEROPA” sowie Eintrittskarten fiir Veranstaltungen.
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In Verbindung mit der Mdglichkeit der Gepackaufbewahrung und des Haus-zu-Haus-
Gepdck-Services der Bahn steht nunmehr auch ein kompletter HERMES Paket-Shop im
Bahnhof zur Verfiigung.

Die Wartezeit bis zur nachsten Zugabfahrt kénnen Reisende kiinftig mit einem heilRen
Kaffee oder Cappuccino {iberbriicken.

Geschaftskunden wiederum konnen Ihre Fahrkarten demndchst als Online-Ticket via

eMail ordern, wahrend die Abrechnung bequem per Rechnung erfolgt.

JUnser Ziel ist es durch einen optimalen Service rund um die Bahn das Reisen noch
einfacher und schoner zu machen. Privatkunden werden vor Ort umfassend beraten,
durch

Firmenreisedienst entlastet werden®, erldutert Hahn die Unternehmensphilosophie.

wahrend Geschaftskunden wund touristische Leistungstrager unseren
Der DB BahnService Erzgebirge betreibt bereits zwei Agenturen im Raum Marienberg

und betreut bundesweit zahlreiche Geschaftskunden und Beherbergungsbetriebe.

Die Raumlichkeiten des DB ReiseCenters Mittweida befinden sich weiterhin direkt im

Empfangsgebdude am Bahnhof Mittweida.

Offnungszeiten und Kontaktdaten des DB ReiseCenters Mittweida

Montag und Dienstag 6 bis 18 Uhr
Mittwoch 8 bis 14 Uhr
Donnerstag und Freitag 8 bis 18 Uhr
Samstag 9 bis 12 Uhr
Telefon: (037 27) 99 93 42
Telefax: (03727)999343

eMail-Adresse:
Website:

mittweida@deutschlandbahn.de

www.deutschlandbahn.de
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