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Neue Post-Filiale 6ffnet am 1. April

Postdienstleistungen bleiben umfassend in Marienberg erhalten

MARIENBERG. Am 1. April 2014 beginnt fiir die Post in der Bergstadt eine neue Ara.
Nach 112 Jahren zieht die Marienberger Filiale der Deutschen Post AG an ihren neuen
Standort in der Herzog-Heinrich-StralRe 2 direkt in die Stadtmitte um. Hier wird in der
ehemaligen Eiskonditorei Seidel eine neue Serviceagentur von der SachsenMedia eG
eingerichtet. Die Genossenschaft wird die Post-Filiale kiinftig betreiben. Grund fiir
Standort- und Betreiberwechsel ist die SchlieRung des Finanzcenters durch die

Postbank im bisherigen Postamt (PoststralRe 1).

In der neuen Filiale werden weiterhin alle nationalen und internationalen Post-
Dienstleistungen angeboten. Ebenso ist das komplette Leistungsspektrum des
Paketdienstleisters DHL verfiighar. Postbank-Kunden konnen ferner Ein- und

Auszahlungen tdtigen.

Mit dem Umzug werden auch die Offnungszeiten erweitert: kiinftig ist die Filiale von
Montag bis Freitag zwischen 9 und 13 Uhr sowie zwischen 14 und 18 Uhr gedffnet.

Samstags ist von 9 bis 12 Uhr offen.

Im neuen Domizil befindet sich ab dem 1. April auch die Postfachanlage. Ein Postbank-

Kontoauszugsdrucker und ein Geldautomat der Cash-Group runden das Angebot ab.

Wahrend der nachsten Monate wird die neue Serviceagentur mit Post-Filiale sukzessive
erweitert: an einer weiteren Theke werden Fahrkarten fiir die Deutsche Bahn und die

groRten Fernbus-Anbieter erhaltlich sein.
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Damit erweitert die 2006 gegriindete SachsenMedia eG ihr Dienstleistungsangebot

abermals. Die Genossenschaft betreibt in Marienberg und Olbernhau die
Buchhandlungen ,my bookstore”, in denen seit 2007 Agenturen der Deutschen Bahn
AG integriert sind. Durch diese Losung konnte die Reprasentanz der Bahn fiir den

personenbedienten Fahrkartenvertrieb in der Region sichergestellt werden.

Die Versorgung der Bevolkerung mit Postdienstleistungen auf hochwertige Weise vor
Ort sicherzustellen ist fiir das Unternehmen eine ideale Erganzung zu den bestehenden
Geschaftsbereichen und leistet einen Beitrag zum Erhalt der Servicequalitat in

Marienberg.

Weitere Kurzinformationen rund um den Umzug der Postfiliale:

Briefkasten

Der Hauptbriefkasten zieht mit der Filiale in die Herzog-Heinrich-Stralle um.
Wochentags findet die letzte Leerung um 17:30 Uhr statt. Der Briefkasten wird zudem
auch samstags und sonntags geleert. Am alten Postamt bleibt bis auf weiteres ein
Briefkasten erhalten. Paketbox und Briefmarkenautomat werden vorriibergehend

demontiert und spater wieder an einer geeigneten Stelle aufgebaut.

Postbank

Fiir die zur Deutschen Bank gehdrende Postbank konnen in der neuen Filiale zwar
weiterhin Ein- und Auszahlungen vorgenommen werden, eine Finanzberatung wird
aber nicht mehr angeboten. Dafiir steht das nur 50 Meter entfernte Postbank-

Beratungsbiiro von Petra Bandlow auf der Marienstral3e 11 zur Verfiigung.
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Geldautomat

Ein Geldautomat ist auch in der neuen Filiale verfiigbar, jedoch nur zu den reqularen
Offnungszeiten zuginglich. Da Postbank-Kunden kostenlos alle Geldautomaten der
Cash-Group (Commerzbank, Deutsche Bank, HypoVereinsbank) nutzen kdonnen, steht
alternativ der nur 150 Meter entfernte Automat der Commerzbank rund um die Uhr zur

Verfiigung.

Packstation
Die Packstation am Aldi-Markt bleibt unverdndert erhalten. Dort kénnen Tag und Nacht

Pakete empfangen und versendet werden.

Paketabholung

Speziell fiir Kunden, die tagsiiber selten zu Hause sind, bietet die Post den Service
~Postfiliale Direkt” an. Sendungen konnen direkt an die Filiale 575 in die Herzog-
Heinrich-StralRe geschickt und anschlieRend, z.B. auf dem Arbeitsweg, dort abgeholt

werden.

Parkpldtze

In der Herzog-Heinrich-Stralle wurden in beide Fahrtrichtungen Kurzzeitparkplatze fiir
15 Minuten eingerichtet. Die Stadtverwaltung wird Verkehrsaufkommen und
Parkordnung beobachten und gegebenenfalls Anpassungen vornehmen.

Durch die unmittelbare Marktndhe bedeutet der neue Standort insbesondere fiir die

dltere Bevolkerung eine bessere fullldufige Erreichbarkeit.
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Personal

Die Postfiliale wird kiinftig von einem vierkdpfigen Team der SachsenMedia eG betreut,
welches in den letzten Wochen fiir die neuen Aufgaben geschult wurde. Wahrend der
ersten Tage steht zudem erfahrenes Personal der Deutschen Post AG bereit. Die
Mitarbeiter des bisherigen Postbank Finanzcenters werden in der neuen Filiale nicht

tatig sein.

Fragen und Hinweise

Fiir Anregungen und Ideen zum neuen Filialstandort hat die SachsenMedia eG eine
spezielle eMail-Adresse eingerichtet. Unter post@sachsenmedia.com kdnnen Fragen
und Hinweise zum neuen Standort mitgeteilt werden.

Flir Fragen zu Leistungen und Produkten der Deutschen Post AG steht deren
Kundentelefon unter (0228) 4333111 zur Verfiigung.
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